HEVES MEGYEI KORMANYHIVATAL
BELAPATFALVAI JARASI HIVATALA

Tisztelt Jegyzo Asszony!

A Heves Megyei Korményhivatal Bélapatfalvai Jarasi Hivataldnak ligyfélfogadasi rendjében a
személyes érintkezés csOkkentése érdekében valtoztatasok keriiltek bevezetésre, hasonldan a
K6z6s Onkormanyzati Hivataléhoz.

Az elmult hénapok soran eldtérbe helyeztik az elektronikus tigyintézést és elektronikus
kapcsolattartast (cégkapu, e-papir szolgaltatas, tigyfélkapu) azokban az iigyekben melyek
esetében nem feltétleniil valik sziikségessé a személyes kontakt. Tapasztalataink alapjan az e-
igyintézés alkalmazéasa a fert6zés terjedésének csokkentd-, és az egészségiigyi biztonsagi
intézkedések betartasat eldsegitd hatdsat sikeriil elérni mind az tigyfelek, mind a hatdsag
oldalan.

Folyamatosan biztositjuk tigyfeleink szaméra azon lehetdséget, miszerint kérelmeiket a Jarasi
hivatal altal kihelyezett iratgy(ijt6 ladaban torténd elhelyezéssel nyujthatjak be, ezzel is
elkeriilve a személyes érintkezést.

A kozponti idépontfoglalas lehetosége az tigyfelek részére kényelmesebbé teszi az ligyintézést,
hiszen eldre lefoglalt, szdmukra megfeleld idépontban, varakozés nélkiil intézhetik okmany- és
jarmivel kapcsolatos tigyeiket.

A koronavirus jarvanyra valo tekintettel megvizsgaltuk a telepiilési ligysegédi feladatellatast is.
A fertézés veszély csokkentése érdekében az alabbi telepiilési ligysegédi ligyfélfogadasi idot
hatdrozom meg 2020. november honapjatol.

Tisztelttel kérem szives kozremitkodését a lakossag tajekoztatasa céljabol.

UGYSEGEDI MUNKAREND — BELAPATFALVAI JARASI HIVATAL

Minden héten | Balaton | Ménosbél | Bekolce | Mikofalva Bl:ll:::tz::t_ Nagyvisnyé | Szilvasvarad
10.00 — 11.00 — 11.30 -
Szerda 10.30 11:15 12:00 | 900930
NP 10:00 — 10:45 — 11.30 -

Csiitortok 10.30 11.15 12.00
Bélapatfalva,
elektronikus tanusitvany szerint

Koszonetiel: peli Liliana etk

hivatalvezeto
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